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Gelungener Empfang von Geschaftspartnern
aus China

]

Termine 2020:
6. April
9:00 - 16:00 Uhr

Teilnehmerzahl:
Maximal 6

Schulungsort:
com-be-nations Schulungs-
raum, Heidelberg

Auch als Inhousetraining!

Teilnahmegebiihr:
650 EUR + MwsSt.
inkl. Mittagessen
und Dokumentation

Seminarsprache:
Deutsch

Trainer:
Jian Nong Zhang

1-tagiges Seminar

Ein Geschaftsbesuch aus China dient meist nicht nur der Geschaftsan-
bahnung, sondern auch des gegenseitigen Kennenlernens. Die Erwartun-
gen der Menschen sind von Land zu Land sehr verschieden und die gute
Betreuung einer chinesischen Delegation geht weit Uber das westliche
MafR hinaus. Sind Sie und lhre Mitarbeiter als professionelle Gastgeber
Ihrer Geschaftspartner aus China gut vorbereitet?

Im Mittelpunkt dieses Seminars steht das Verstandnis fur die kulturellen
Besonderheiten und die Sensibilisierung der interkulturellen Kompetenz
im Umgang mit Chinesen.

Zielsetzung

Sie entwickeln eine grundlegende Sensibilitat fur die in China vorherr-
schenden Kulturstandards.

Sie kdnnen die Erwartungen lhrer Geschaftspartner aus China besser
einschatzen und adéquat darauf reagieren.

Inhalte

» Grundmuster der chinesischen Gesellschaftsstruktur

» Erste Kontakte und Kommunikationsverhalten: Symbole nonverbaler
Kommunikation

» Betreuung chinesischer Besucher: Guanxi, Wahl der richtigen Unter-
kunft und des richtigen Restaurants, Essgewohnheiten, Zeitplanung

» Das Potential deutsch-chinesischer Projektteams richtig nutzen: Gesicht
geben und nehmen, Individualismus und Kollektivismus, Kommunikati-
onsstile

Trainer
Jian Nong Zhang, Interkultureller Trainer fir China
» Ubersetzer/Dolmetscher fur Chinesisch (BDU-Mitglied)

» Trainer fur interkulturelle Managementschulungen und Entsendungen
von Fuhrungskraften nach China

www.combenations.de « Tel: 06221 13727-30




